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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — ETP 031/2026

1. INFORMACOES BASICAS:
1.1. Processo Interno n° 882/2026 ID 107813.

2. DESIGNAQAO DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO:

O Estudo Técnico Preliminar — ETP serd elaborado conjuntamente por servidores da area
técnica e requisitante. A equipe sera composta por:

Francini Paola Carboni Gongalves, matricula 42277,

Jayne Costa da Silva, matricula 38318;

Rafaela Santos Cerezoli, matricula 43116.

3. DIRETRIZES QUE NORTEARAO ESTE ETP:
Normativas que fundamentam este ETP: IN SEGES 58/2022, Lei Federal n° 14.133/2021, Lei
Federal n° 12.527/2011.

4. DESCRICAO/IDENTIFICACAO DA NECESSIDADE

Assegurar ambiente adequado, funcional e humanizado para a realizacdo de acOes
institucionais, contribuindo para a concentracdo, o bem-estar e a produtividade dos
participantes. A oferta de apoio alimentar durante os intervalos é um elemento complementar
que favorece a continuidade das atividades, evita dispersdes, reduz interrupces externas e

promove maior engajamento.

4.1. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE

A Administracdo Pablica Municipal tem como atribuicdo essencial planejar, coordenar e
executar politicas publicas que atendam as demandas da populacdo de forma eficiente,
integrada e responsavel. Para que essas atribuicdes sejam desempenhadas com qualidade, é
indispensavel o fortalecimento continuo da capacidade institucional das Secretarias Municipais
da Prefeitura de Cerejeiras/RO, especialmente por meio de agdes de capacitagdo, formacao
técnica, alinhamento administrativo e articulacdo entre os diversos setores da gestéo.

No exercicio de suas competéncias legais, as Secretarias Municipais promovem regularmente
capacitacOes, formacdes, reunides técnicas, encontros de planejamento e eventos institucionais,
qgue reunem servidores publicos, gestores, conselheiros, parceiros institucionais e, em
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determinadas ocasides, representantes da sociedade civil. Tais atividades sdo fundamentais para
a atualizagéo de conhecimentos, padronizacdo de procedimentos, aprimoramento da tomada de
decisoes e fortalecimento da gestdo puablica.

Grande parte dessas agdes possui duracdo prolongada e demanda dedicacdo integral dos
participantes, 0 que torna necessaria a garantia de condi¢cbes minimas de acolhimento,
permanéncia e bem-estar. A existéncia de um ambiente adequado, funcional e humanizado
contribui diretamente para a concentracdo, a produtividade e o engajamento dos envolvidos,
refletindo positivamente nos resultados das atividades desenvolvidas. Nesse contexto, o apoio
alimentar nos intervalos configura-se como medida complementar que favorece a continuidade
dos trabalhos, reduz a necessidade de deslocamentos externos, evita interrupgdes e promove
maior integragao entre os participantes.

Além disso, essa pratica estd alinhada a racionalizacdo administrativa, pois contribui para a
organizacdo do tempo, otimiza o aproveitamento das agendas institucionais e assegura
melhores condi¢Oes para o alcance dos objetivos propostos nas agdes de capacitacdo e
planejamento.

Dessa forma, a necessidade identificada decorre do dever da Administracdo Publica Municipal
de criar condicBes organizacionais adequadas para o desenvolvimento de suas atividades
institucionais, visando a qualificacdo dos servidores, ao fortalecimento da gestdo e a melhoria
continua dos servigos publicos prestados a populacdo. Ao assegurar um ambiente propicio para
a realizacdo dessas acoes, a Prefeitura de Cerejeiras/RO atende aos principios da eficiéncia,
economicidade, interesse publico e valorizacdo do servi¢o publico, promovendo uma gestao

mais integrada, eficaz e comprometida com os resultados.

4.2. Interesse Publico Nessa Demanda

A necessidade identificada atende diretamente ao interesse publico ao fortalecer a capacidade
institucional da Administracdo Publica Municipal, condi¢do essencial para a prestacdo de
servicos mais eficientes, eficazes e alinhados as necessidades da populacdo. Ao assegurar
condicgdes adequadas para a realizacdo de capacitacfes, formacdes, reunides técnicas e eventos
institucionais, a Administragdo investe no aprimoramento continuo de seus servidores e
gestores, refletindo positivamente na qualidade das politicas publicas executadas.

A melhoria dos servigos publicos ocorre de forma indireta, porém consistente, uma vez que
servidores mais capacitados, integrados e bem informados tendem a adotar procedimentos mais

eficientes, reduzir falhas administrativas, otimizar recursos e oferecer atendimento mais
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qualificado a populacdo. O adequado suporte as atividades institucionais favorece a
concentragéo, o0 engajamento e a produtividade dos participantes, potencializando os resultados
das acdes de planejamento, avaliacdo e tomada de decisdes.

Quanto a qualidade de vida da populacéo, essa necessidade contribui ao viabilizar uma gestéo
publica mais organizada e preparada para responder as demandas sociais, econdmicas e
administrativas do Municipio. Uma administragdo eficiente impacta diretamente areas como
salde, educacdo, assisténcia social, infraestrutura e desenvolvimento urbano, promovendo
melhores condi¢des de vida para 0s municipes.

No aspecto do desenvolvimento local, o fortalecimento da gestdo publica cria um ambiente
institucional mais estavel e eficiente, capaz de planejar e executar acdes que estimulem o
crescimento econdémico, a organizacdo de eventos, a captacdao de recursos e a implementagéo
de projetos estruturantes. Ademais, o cumprimento adequado das atribui¢cbes administrativas
reforca a transparéncia, a governanca e a credibilidade do Poder Publico perante a sociedade e
parceiros institucionais.

Por fim, essa necessidade esta diretamente vinculada ao cumprimento das obrigacdes legais e
constitucionais da Administracdo, especialmente no que se refere aos principios da eficiéncia,
continuidade do servico publico e interesse publico. Ao garantir condi¢cdes organizacionais
adequadas para o desenvolvimento de suas atividades institucionais, a Prefeitura assegura uma

gestdo mais qualificada, responsavel e comprometida com os resultados entregues a populacéo.

5. AREA REQUISITANTE

Gabinete;

Secretaria Municipal de Administracdo, Planejamento e Turismo — SEMAP;
Secretaria Municipal de Agricultura e Meio Ambiente — SEMAGRI,
Secretaria Municipal de Educacdo — SEMED;

Secretaria Municipal de Assisténcia Social - SEMAS;

Secretaria Municipal de Saude — SEMSAU;

Secretaria Municipal de Cultura, Esporte e Lazer - SEMCEL,;

6. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA DEMANDA
6.1. Para atender a necessidade apresentada, a contratacdo devera observar os seguintes

requisitos minimos:
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a) Conformidade sanitaria — Observancia rigorosa das normas de vigilancia sanitéria e
seguranga alimentar, incluindo boas préaticas de manipulacdo, preparo, armazenamento,
transporte e acondicionamento, garantindo qualidade e seguranga no fornecimento.

b) Padréo de qualidade — Atendimento a critérios minimos de qualidade, frescor, apresentacao
adequada, validade dos produtos e acondicionamento apropriado, conforme especificacdes
previamente estabelecidas pela Administragéo.

c) Flexibilidade e disponibilidade — Capacidade de atendimento conforme cronograma
institucional, com adequacdo a diferentes datas, horarios, locais e quantitativos, de acordo com
a programacdo das Secretarias requisitantes.

d) Pontualidade e organizacdo — Cumprimento rigoroso dos prazos e horarios estabelecidos,
assegurando que o atendimento ocorra de forma sincronizada com a dinamica das atividades
institucionais.

e) Estrutura de apoio necessaria — Disponibilizacdo dos meios materiais indispensaveis a
adequada execuc¢do da demanda, garantindo organizacédo, higiene e funcionalidade durante a
realizaco das atividades.

7. LEVANTAMENTO DE MERCADO

As diferentes solucfes de mercado encontradas para a demanda séo através de:

01) Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de coffee break

Esta alternativa consiste na delegacdo integral do fornecimento do apoio alimentar a empresa
especializada, que assume a responsabilidade pelo preparo, acondicionamento, transporte,
organizacéo e apresentacdo dos itens. Trata-se de uma opg¢édo que oferece maior padronizacéo,
qualidade e praticidade, reduzindo a carga operacional da Administracdo e minimizando riscos
relacionados & manipulago de alimentos. E especialmente indicada para eventos de maior porte
ou com demandas variaveis, embora, em geral, apresente custo unitario mais elevado.

A principal vantagem dessa alternativa reside na transferéncia integral da responsabilidade
operacional a empresa contratada, que assume o preparo, acondicionamento, transporte e
organizacdo dos itens. Isso proporciona maior padronizacdo, qualidade na apresentagéo,
conformidade sanitaria e previsibilidade na execucdo, além de reduzir significativamente a
sobrecarga administrativa interna. Também minimiza riscos relacionados a manipulacdo
inadequada de alimentos e falhas logisticas, sendo especialmente adequada para eventos de

maior porte ou com variacao de publico.
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Como desvantagem, destaca-se 0 custo unitario geralmente mais elevado em comparacao as
demais opgdes, uma vez que o valor contratado contempla ndo apenas 0s insumos, mas também
mdo de obra especializada, logistica e margem empresarial. Além disso, pode haver menor

flexibilidade para ajustes de Ultima hora, dependendo das condi¢cfes contratuais estabelecidas.

02) Aquisicao de alimentos embalados junto a supermercados e atacadistas

Nessa alternativa, a Administracéo realiza a aquisi¢ao de alimentos prontos e embalados, como
lanches industrializados e bebidas, junto a supermercados ou atacadistas. Essa opcao permite
maior controle de quantidades e custos, além de reduzir riscos sanitarios por envolver produtos
industrializados. Contudo, demanda organizacdo logistica interna para distribuicdo durante os
eventos e pode limitar a variedade e a personalizagéo do apoio alimentar.

Entre as vantagens dessa alternativa estd o maior controle direto sobre os quantitativos
adquiridos e, potencialmente, a reducao de custos, especialmente quando se opta por produtos
industrializados com ampla oferta no mercado. O risco sanitario tende a ser reduzido,
considerando que os produtos sdo industrializados, possuem rotulagem adequada e controle de
validade. Também ha maior autonomia para adequacdo das compras conforme a necessidade
de cada evento.

Por outro lado, essa opcao exige organizacdo logistica interna para armazenamento, transporte,
distribuicéo e organizacédo dos itens durante os eventos, o0 que demanda tempo e envolvimento
de servidores. Além disso, pode limitar a diversidade e a personalizacdo dos alimentos
oferecidos, impactando a percepc¢do de acolhimento e qualidade, especialmente em eventos

institucionais mais formais.

03) Aquisicao de insumos e preparo dos alimentos pela prépria Administracdo

Essa alternativa envolve a aquisicdo de insumos basicos e o preparo dos alimentos por
servidores ou equipes vinculadas a Administracdo. Pode representar reducdo de custos diretos,
especialmente em eventos frequentes ou de menor porte. Entretanto, exige disponibilidade de
estrutura adequada, m@o de obra capacitada, observancia rigorosa das normas sanitarias e
dedicacgéo de recursos humanos, o que pode impactar outras atividades administrativas.

A principal vantagem dessa alternativa é a possibilidade de reducdo de custos diretos com
fornecedores externos, sobretudo em eventos de pequeno porte ou realizados com frequéncia.
Também permite maior controle sobre o cardapio e a adequacdo dos itens as preferéncias

institucionais, podendo haver maior flexibilidade na organizacéo.
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Entretanto, essa modalidade apresenta desvantagens relevantes, como a necessidade de
estrutura fisica adequada, equipamentos apropriados e servidores capacitados para manipulaco
de alimentos, em conformidade com normas sanitarias. Ha ainda o risco de desvio de funcéo
ou sobrecarga de trabalho dos servidores, impactando outras atividades administrativas. Além
disso, a responsabilidade por eventuais falhas sanitarias ou operacionais recai integralmente

sobre a Administracdo, ampliando o risco institucional.

7.2. As alternativas analisadas apresentam diferencas relevantes sob os aspectos operacional,
sanitario, econbémico e administrativo. A aquisicdo de alimentos embalados junto a
supermercados e atacadistas oferece maior controle direto sobre quantitativos e, em
determinadas situacfes, pode representar economia imediata. Contudo, transfere a
Administracdo a responsabilidade pela logistica interna de armazenamento, organizagdo e
distribuicdo dos itens durante os eventos, demandando mobilizacdo de servidores e estrutura

minima para suporte, o que pode comprometer a eficiéncia administrativa.

Por sua vez, a aquisi¢do de insumos com preparo realizado pela prépria Administragdo pode
aparentar reducao de custos diretos, especialmente em eventos de menor porte ou recorrentes.
Entretanto, essa alternativa exige disponibilidade de espaco fisico adequado, equipamentos
apropriados, observancia rigorosa das normas sanitarias e servidores capacitados para
manipulacdo de alimentos. Além disso, implica desvio de forca de trabalho de suas atribuicdes
principais, ampliando riscos operacionais e institucionais, inclusive quanto a responsabilidade

por eventuais inconformidades sanitarias.

Em comparacéo, a contratacdo de empresa especializada apresenta maior nivel de organizacao,
padronizacdo e seguranga na execucdo. A responsabilidade pelo preparo, acondicionamento,
transporte e apresentacdo dos itens permanece sob gestdo de profissional habilitado, reduzindo
significativamente riscos sanitarios e falhas logisticas. Embora o custo unitario possa ser
superior as demais alternativas, essa modalidade proporciona ganho em eficiéncia
administrativa, previsibilidade de execucdo, qualidade na prestacdo do apoio alimentar e
reducdo da sobrecarga interna, fatores que se alinham diretamente aos principios da eficiéncia,

economicidade sob a Otica global e interesse publico.

Diante da analise comparativa, verifica-se que a contratagdo de empresa especializada para o
fornecimento de coffee break configura-se como a alternativa mais adequada, por assegurar

melhor relacdo entre qualidade, seguranca, organizacdo e racionalizacdo administrativa,
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garantindo suporte apropriado as atividades institucionais desenvolvidas pelas Secretarias

Municipais.

8. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solucdo consiste na contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos de
fornecimento de coffee break, destinado ao atendimento das demandas institucionais do
Gabinete e das Secretarias Municipais da Prefeitura de Cerejeiras/RO, no ambito de
capacitacOes, formacdes, reunides técnicas, encontros de planejamento e demais eventos

institucionais.

A execucdo compreenderda o preparo, acondicionamento, transporte, organizagdo e
apresentacdo dos itens alimenticios, observando padrfes adequados de qualidade, higiene e
seguranca sanitaria, em conformidade com a legislacédo vigente. Os servigos serdo prestados de
forma parcelada, conforme cronograma e quantitativos previamente informados pela

Administragéo, de acordo com a necessidade de cada evento.

O fornecimento deverd contemplar cardapios previamente definidos ou aprovados pela
Administracdo, podendo variar conforme o porte do evento, nimero estimado de participantes,
horério e duracdo das atividades. A empresa devera garantir pontualidade na entrega e
organizacao dos itens no local indicado, assegurando que o apoio alimentar esteja disponivel

nos intervalos programados, sem prejuizo a dindmica das atividades institucionais.

A solucdo abrange, ainda, a disponibilizacdo dos materiais necessarios a adequada apresentacédo
e consumo dos alimentos, quando requerido, bem como a observancia de boas praticas de
manipulacdo e transporte, minimizando riscos sanitarios e assegurando qualidade na prestacdo

do servigo.

O modelo adotado permitird atendimento flexivel as demandas das diversas Secretarias,
promovendo padronizacdo, eficiéncia operacional e racionalizacdo administrativa. Dessa
forma, a solugdo proposta viabiliza ambiente mais organizado e funcional para o
desenvolvimento das atividades institucionais, contribuindo para o fortalecimento da
capacidade administrativa e para a melhoria continua dos servi¢os publicos prestados a

populagéo.

9. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS
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Justificativa da quantidade solicitada constante na solicitagdo anexa aos autos, a ser apresentada

posteriormente.

10. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. Os demonstrativos da estimativa do valor da contratacdo, acompanhados dos precos
unitarios (Pesquisa de Mercado), das memdrias de calculo constardo nos Autos do Processo
Administrativo Digital N° 882/2026.

11. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

A decisdo pelo néo parcelamento em lotes decorre da natureza integrada do objeto, que envolve
atividades interdependentes como preparo, acondicionamento, transporte e organizacdo dos
itens. O fracionamento poderia comprometer a padronizacdo da qualidade e do atendimento,

além de gerar inconsisténcias entre eventos e Secretarias.

Sob o aspecto administrativo, multiplos fornecedores aumentariam a complexidade da gestéo e
da fiscalizag&o contratual, elevando o risco de falhas operacionais e sobrecarga interna.

Também sob a Otica econdmica, a centralizacdo favorece ganho de escala, melhor

previsibilidade de custos e maior eficiéncia.

Assim, o0 ndo parcelamento mostra-se mais adequado ao interesse publico, garantindo

padronizacdo, racionalizagdo administrativa e eficiéncia na execugéo.

12. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

N&o hé& contratacdes correlatas e/ou interdependentes.

13. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO

13.1. A presente aquisicdo tem previsdo no Plano Anual de Contratacdo — PAC, bem como, tem
previsdo no PPA, LOA e LDO.

Gabinete: 3.3.90.30.07 GENEROS DE ALIMENTACAO

SEMAP: 3.3.90.30.07 GENEROS DE ALIMENTACAO

SEMAGRI: 3.3.90.30.07 GENEROS DE ALIMENTACAO

SEMED: 3.3.90.30.07 - GENEROS DE ALIMENTACAO

SEMAS: 3.3.90.30.07 GENEROS DE ALIMENTACAO

SEMSAU: 3.3.90.30.07 GENEROS DE ALIMENTACAO

SEMCEL: 3.3.90.30.07 GENEROS DE ALIMENTACAO
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14. RESULTADOS PRETENDIDOS
A adocdo da solugdo proposta visa assegurar melhores condi¢Oes para a realizagcdo das
atividades institucionais promovidas pelo Gabinete e pelas Secretarias Municipais da Prefeitura
de Cerejeiras/RO, fortalecendo a organizacdo administrativa e contribuindo para o
aprimoramento da gestdo publica. Os resultados pretendidos estdo alinhados aos principios da
eficiéncia, economicidade e interesse publico, buscando impacto positivo tanto no desempenho
interno quanto na qualidade dos servicos prestados a populacao.
1. Fortalecimento da Capacidade Institucional

o Melhoria das condic¢des para realizacdo de capacitacGes, reunides técnicas e eventos

institucionais;
o Maior integracdo entre servidores, gestores e demais participantes;
« Ambiente mais organizado e propicio a troca de conhecimentos e alinhamento
estratégico.

2. Aumento da Eficiéncia Administrativa

o Reducdo de interrup¢des e deslocamentos durante os intervalos das atividades;

« Melhor aproveitamento do tempo e das agendas institucionais;

« Diminuicédo da sobrecarga operacional sobre servidores.
3. Padronizacéo e Qualidade no Atendimento

« Garantia de uniformidade na execucdo do apoio alimentar em diferentes eventos;

« Atendimento com qualidade, seguranca sanitaria e organizacdo adequada;

« Maior previsibilidade na execucéo das atividades programadas.
4. Melhoria do Ambiente Organizacional

e Promocédo de condi¢des adequadas de acolhimento e permanéncia dos participantes;

« Estimulo ao engajamento, concentracao e produtividade;

« Valorizagéo institucional dos servidores e colaboradores.
5. Impacto Indireto na Qualidade dos Servigos Publicos

« Servidores mais capacitados e alinhados as diretrizes administrativas;

e Aprimoramento dos processos internos e da tomada de decisoes;

« Reflexo positivo na prestacao de servicos a populacéo.
Dessa forma, os resultados pretendidos concentram-se no fortalecimento da gestdo publica
municipal, na melhoria das condi¢bes de trabalho e na qualificacdo continua das acOes

institucionais, contribuindo para uma administracdo mais eficiente e orientada a resultados.
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15. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS
Para garantir a adequada implementacdo da contratacdo, a Administracdo devera, inicialmente,
realizar o planejamento da demanda, com levantamento das necessidades por Secretaria e

definicdo de quantitativos estimativos compativeis com a programacao institucional.

Em seguida, deverd promover a regular instru¢do processual, com elabora¢do do Estudo
Técnico Preliminar e do Termo de Referéncia, realizacdo de pesquisa de prec¢os, indicacdo de
dotacdo orcamentaria e observancia as disposic¢fes da Lei n® 14.133/2021.

Durante a execucdo, sera indispensavel a designacdo de fiscal do contrato para
acompanhamento, registro de ocorréncias e atesto dos servi¢os prestados. Também devera ser

organizado fluxo interno padronizado para solicitacdo das demandas pelas Secretarias.

Por fim, a Administracdo devera adotar monitoramento continuo da execucdo contratual,

assegurando qualidade, regularidade e atendimento ao interesse publico.

16. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

A realizacdo de eventos institucionais com oferta de apoio alimentar pode gerar impactos
ambientais pontuais, principalmente pela producdo de residuos solidos, como embalagens e
restos de alimentos, além do consumo de &gua e energia envolvidos na producéo e transporte
dos itens. O uso excessivo de descartaveis e o desperdicio de alimentos podem ampliar esses

efeitos ao longo do tempo.

Para mitigar tais impactos, recomenda-se priorizar materiais reciclaveis ou biodegradaveis,
planejar adequadamente 0s quantitativos para evitar excessos e promover a correta separacao e
destinacao dos residuos. Também é importante incentivar praticas sustentaveis e o uso racional

de recursos.

Embora os impactos sejam de baixa magnitude, a adocdo dessas medidas reforca o
compromisso da Administracdo com a sustentabilidade e a responsabilidade socioambiental.

17. DECLARACAO DE VIABILIDADE
Esta equipe de planejamento declara VIAVEL esta contratagio com base neste Estudo Técnico

Preliminar.
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Jayne Costa da Silva
Decreto N° 556/2025
Coordenadora do Setor de Contratacdes

Rafaela Santos Cerezoli
Decreto N° 554/2025
Coordenadora de Processos Administrativos

Nathielly Amaral Silva
Decreto N° 116/2025
Assessora de Departamento

Adria Amanda Freire Parente
Decreto N° 540/2025
Assessor do Gabinete do Prefeito

Gisely Cristina da Silva
Matricula 38377
Agente Administrativo

Dayanne Monte de Oliveira Gatti
Matricula 41021
Ag. Gestdo Pub./Agente Adm.

Paloma Cristiane Souza da Cruz
Matricula 37567
Ag. Gestdo Pub./Agente Adm.

Deisielle Neiva Cavalcante
Decreto N° 065/2026
Assessor Técnico de Reciclagem

Emilly Cecilia do Carmo de Souza
Decreto N° 012/2025
Gestor de Processo Administrativo e Compras de Atencdo Publica
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